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Servei

Pujaibaixa tantes vegades com vulguis / Audio en 16 idiomes / Auriculars
individuals / Wi-Fi gratuit / Servei adaptat (Consuitar condicions aloficina dinformacié de
Turisme de Barcelona de Plaga Catalunya).

Avantatges

Acceés adescomptes / Atencio personalitzada / L'inic Bus amb informadors
oficials de Turisme de Barcelona / Aplicacié per a telefons intel-ligents amb
informacio de la ciutat.

Horarisifuncionament
Servei diari (excepte 01/01i25/12) / Durada de laruta: 2 h. aprox. cadaruta /
Horari: 9:00-19:00 h./ Veure horaris ales parades / Freqtiéncia: entre 20 i 30 min.

Vendade bitllets

Abord del Bus / Als Punts d’Atencio Turistica de Turisme de Barcelona / Als hotels
/ Als quioscos de premsaiillibreries.

Lacompradel bitllet del Barcelona Bus Turistic no garanteix seient / No saccepten devolucions un cop adquirit
/ Lapérdua o sostraccio no donara dret a cap canvio abonament / Només es permeten animals domestics

abord si es transporten en una cistella convenientment preparada / Lorganitzacio no es fa responsable dels
canvis que hipugui haver per forgamajor o per raons alienes a aquesta.
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Servicio

Subey baja tantas veces como quieras / Audio en 16 idiomas / Auriculares
individuales / Wi-Fi gratuito / Servicio adaptado (Consultar condiciones en la oficina de
informacion de Turisme de Barcelona de Plaga Catalunya).

Ventajas

Acceso adescuentos / Atencion personalizada / El inico Bus con informadores
oficiales de Turisme de Barcelona / Aplicacion para teléfonos inteligentes con
informacion de la ciudad.

Horarios y funcionamiento

Servicio diario (excepto 01/01y 25/12) / Duracion de laruta: 2 h. aprox. cadaruta /
Horario: 9:00-19:00 h./ Ver horarios en las paradas / Frecuencia: entre
20y 30 min.

Ventade bitlletes

Abordo del Bus / En Puntos de Atencion Turistica de Turisme de Barcelona /
Enhoteles / En quioscos de prensay librerias.

La compradel billete del Barcelona Bus Turistic no garantiza asiento, no se aceptan devoluciones una vez
adquirido y su pérdida o sustraccién no da derecho a ningun cambio o abono. Solo se permiten animales

domésticos a bordo si se transportan en una cesta convenientemente preparada. La organizacion no se hace
responsable de los cambios que pudiera haber por fuerza mayor o por razones ajenas a esta.
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Service

Get onand off as many times as you like / Audio in 16 languages /
Individual headphones / Free WiFi/ Service adapted for disabled people.

(Check terms and conditions at the Turisme de Barcelona Information Office in PI. Catalunya).

Welcome

Advantages
Access to discounts / Personalised attention / The only bus tour with official
Turisme de Barcelona couriers on board / Smartphone app with information
about the city.

Running times

Daily service (except 01/01and 25/12) / Journey time: 2 h. approx. per route / Schedule:
from 9am to 7pm / All schedule information available at bus stops / Frequency:
every 20 to 30 min. approximately.

Ticket sales

Onthe Bus/ At Turisme de Barcelona Tourist Information Points / At hotels /

At news-stands and bookshops.

Buying a Barcelona Bus Turistic ticket does not guarantee you a seat. No refunds will be given once the ticket
has been purchased, or for any tickets that have beenlost or stolen. Pets are only allowed on-board if they are

transported in a suitable container. The carrier will not be responsible for any changes that have to be made
due to circumstances beyond its control.
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Service

Montez et descendez autant de fois que vous le souhaitez / Audio en 16 langues /
Ecouteurs individuels / Wi-Fi gratuit / Service adapté aux personnes handicapées
(Consulter nos conditions aloffice de Tourisme de Barcelona situé a Pl. Catalunya).

Avantages

Réductions / Accueil personnalisé / Le seul bus avec a son bord des guides
officiels de I'Office de tourisme de Barcelone / Application pour smartphones
avec des informations sur la ville.

Horaires et fonctionnement
Service quotidien saufle 01/01etle 25/12 / Durée du circuit : 2 h env. chaque itinéraire /
Horaires:9-19h/ Consulter les horaires aux arréts / Fréquence : entre 20 et 30 min.

Vente de billets
Dans le Bus / Aux points d'accueil touristique de l'office de Tourisme de Barcelona
Dans les hotels / Dans les kiosques a journaux et librairies.

Lachat d'un billet pour le « Barcelona Bus Turistic » ne garantit pas de place assise ; les remboursements

ne sont pas acceptés une fois le billet acquis, et sa perte ou son vol ne donne droit a un aucun échange ou
dédommagement. Les animaux de compagnie ne sont acceptés a bord que s'ils sont transportés dans un
panier adapté. Lorganisation ne peut étre tenue pour responsable des changements qui pourraient intervenir
en cas de force majeure ou pour des raisons indépendantes de sa volonté.

Service
Steigen Sie beliebig oft aus und wieder zu / Audioguide in 16 Sprachen /
Individuelle Kopfhdrer / Kostenloses WLAN / Behindertengerechte Busse

(Entsprechende Informationen im Informationsburo von Turisme de Barcelona an der Plaga de Catalunya).

Vorteile

Zugang zu ErmaBigungen / Personliche Betreuung / Der einzige Bus mit
offiziellen Fihrern des Fremdenverkehrsburos von Barcelona / App fiir
Smartphones mit Informationen tber die Stadt.

Fahrzeiten und Ablauf
Taglich auBer 1. Januar und 25. Dezember / Dauer der Tour: Ca. 2 Std. pro Tour
Zeiten: 9-19 Uhr / Siehe Fahrplan an den Haltestellen / Haufigkeit: alle 20 bis 30 Min.

Ticketverkauf

Im Bus / Anden Informationsstanden von Turisme de Barcelona / In Hotels /

In Buchhandlungen und Zeitungskiosken.

Mit dem Erwerb des Tickets flir den Barcelona Bus Turistic ist kein Anspruch auf einen Sitzplatz verbunden;
die Rickgabe einmal erworbener Tickets ist ausgeschlossen, bei Verlust oder Diebstahl erfolgt weder

ein Umtausch noch eine Riickerstattung. Haustiere sind nur dann an Bord erlaubt, wenn sie in einer daftir

geeigneten Transportbox mitgeflihrt werden. Der Veranstalter (ibernimmt keine Haftung, wenn aufgrund von
héherer Gewalt oder durch Fremdverschulden Anderungen erforderlich sind.
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Servizio

Puoi salire e scendere tutte le volte che lo desideri /Audio in 16 lingue / Cuffie
individuali / Wi-Fi gratuito / Servizio adattato per portatori di handicap (consuitare le
condizioni presso |'ufficio informazioni di Turisme de Barcelona presso Plaga de Catalunya).

Vantaggi

Sconti/ Assistenza personalizzata / Lunico bus con gliinformatori ufficiali di
Turisme de Barcelona / App per smartphone con le informazioni sulla citta.

Orari e funzionamento

Servizio giornaliero, tranne 01/01e 25/12 / Durata degli itinerari: circa 2 ore ogni
percorso / Orario: 09:00-19:00 / Fare riferimento agli orari esposti alle fermate /
Frequenza: tra 20 e 30 minuti.

Vendita dibiglietti

Sulbus / Nei centri di assistenza turistica di Turisme de Barcelona / Negli alberghi
Nelle edicole e librerie.

L'acquisto del biglietto del Barcelona Bus Turistic non garantisce il posto a sedere. Non si accettano resi

dopo l'acquisto, e la perdita o il furto del biglietto non danno diritto né al rimborso né alla sostituzione. Gli

animali domestici possono essere imbarcati solo se trasportatiin un'apposita cesta. Lorganizzazione non &
responsabile dei cambiamenti dovuti a forza maggiore o a questioni estranee a essa.
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Servico

Podera entrar e sair as vezes que desejar / Audio em 16 idiomas / Auriculares
individuais / Wi-Fi gratuito / Servico adaptado (Consultar condiges na oficina de informagao
do Turisme de Barcelona da Praga da Catalunha).

Vantagens

Acesso adescontos/ Atengéo personalizada/ O unico autocarro com
informadores oficiais do Turisme de Barcelona/ Aplicagao para smartphones
cominformagodes sobre a cidade.

Horarios e funcionamento

Servico diario exceto 1/01e25/12 / Duracao do itinerario: 2 h. aproximadamente
cadaitinerario / Horario: 9 <19h / Ver horarios nas paragens / Frequéncia: entre
20e30 min.

Vendade bilhetes

Dentro do Bus Turistic / Nos Pontos de Atendimento Turistico do Turisme de
Barcelona./ Nos hotéis / Nos quiosques de jornais € livrarias.

A comprado bilhete do Barcelona Bus Turistic ndo garante assento, ndo se aceitam devolugdes uma vez
adquirido e a sua perda ou roubo ndo dara direito a nenhum tipo de troca. Apenas séo permitidos animais

domeésticos a bordo se eles forem transportados num cesto preparado de forma adequada. A organizagao
nao é responsavel pelas alteragdes que possam ocorrer por for¢a maior ou por razdes alheias a esta.
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Service

In- en uitstappen zo vaak als u wilt / Audiogids in 16 talen / Afzonderlijke
hoofdtelefoons / Gratis WiFi / Aangepaste service voor gehandicapten.
(Voorwaarden raadplegen bij het VVV-kantoor van de stad Barcelona op het Plaga de Catalunya).

Welkom

Voordelen

Toegang tot kortingen/Persoonlijke service/De enige bus met officiéle
medewerkers van Turisme de Barcelona/App voor de smartphone met informatie
over de stad.

Openingstijden en werkwijze

Dagelijkse dienstregeling, uitgezonderd 1-01en 2512/ Duur van de route: Ca. 2 uur per
route / Dienstregeling 9 -19u/Zie dienstregeling bij de haltes/Frequentie: om de
20 tot 30 min.

Kaartverkoop
In de bus / Toeristeninformatiepunten van Turisme de Barcelona/ In hotels
In krantenkiosken en boekwinkels.

De aankoop van het kaartje voor de Barcelona Bus Turistic garandeert geen zitplaats, teruggave wordt

niet aanvaard na aankoop van het kaartje en verlies of ontvreemding ervan geeft geen recht op omruilen of
terugbetaling. Huisdieren zijn alleen toegestaan aan boord als ze vervoerd worden in een daarvoor geschikte
mand. De organisatie stelt zich niet aansprakelijk voor veranderingen of wijzigingen die zich kunnen voordoen
als gevolg van overmacht of redenen die buiten haar macht liggen.

Service
Stig av och pa sa manga ganger du vill / Audio pa 16 sprak / Individuella horlurar
Gratis wifi / Anpassad service (se anviandarvillkor pa Barcelonas Turistbyra vid Placa Catalunya).

Fordelar
Tillgang till rabatter / Personlig service / Den enda bussen med officiella guider
fran Barcelonas turistbyra / App fér smartphone med information om staden.

Tidtabell och turer

Dagliga turer (utom1/10ch25/12) / Ruttens 1angd: Varje rutt ar ca 2 timmar

Tidtabell: KI. 919 / Se tidtabell vid hallplatserna / Frekvens: mellan 20 och 30 min.
Biljettforsdljning

Ombord pabussen/ Vid Barcelonas turistbyras informationspunkter / Pa hotell

| kiosker och bokhandlar.

Kop av biljett till Barcelona Bus Turistic garanterar inte en sittplats, bilietten kan inte aterlamnas, ej heller kan
den bokas om eller ersattas om den tappas bort eller férsvinner. Husdjur &r endast tillatna ombord om de

transporterasilamplig bur/vaska. Foretaget ansvarar ej for eventuella &ndringar som uppstar pa grund av force
majeure eller orsakas av yttre omstandigheter sominte har med foretaget att gora.
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Tilbud

Ga pa og stig av sa mange ganger du vil / Tale pa 16 sprak. Individuelle
heretelefoner. / Gratis Wi-Fi/ Tilpassede tienester (Sjekk betingelser pa turistkontorets
informasjonskontor i Barcelona pa Plaga Catalunya).

Fordeler
Tilgang til rabatter / Personlig service / Eneste buss med offisielle turistguider i
Barcelona / App for smarttelefoner med informasjon om byen.

Rutetabell og drift

Daglig drift unntatt 01.01.0g 2512. / Rutens varighet: ca. to timer per rute

Rutetabell: KI. 09.00-19.00 / Se rutetabeller pa holdeplassene / Hyppighet: hvert
20.~30.min.

Billettsalg

Om bordibussen/ pa salgssteder for turistinformasjon i Barcelona / pa hoteller
i aviskiosker og hos bokhandlere.

Kijop av billett til Barcelona Bus Turistic garanterer ikke sitteplass, man kan ikke fa refundert penger for kiopte
billetter, og mistede eller stjalne billetter gir ingen rett til bytte eller tilbakebetaling. Kun kjeeledyr transportert i

etegnet bur er tillatt om bord. Selskapet er ikke ansvarlig for endringer som skyldes force majeure eller andre
arsaker selskapet ikke har kontroll over.
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Ycnyrn

Bbl MO>XxeTe BbINTU N3 aBTOBYyCa 1 NO3AHEE NPOLO/MKUTL NOE3aKy Ha
OpYyrom CTONbKO pas, CKOsbKO noxenaete / Aygnorug Ha 16 s3bikax

/ inpuBunpyansHble HaywHuky / BecnnatHein Wi-Fi / ABTobychl
0bopyaoBaHbl 411 06CAY>XMBAHNS NNL, C OFrPaHNYEHHbIMY BO3MOXXHOCTSMMU

nepenBr>XeHns (nonyunte nHhopmaLmio 06 yCnoemsax B MHHOPMALMOHHbBIX OTAENEHNAX
Turisme de Barcelona Ha nnowaay KatanoHun).

Mpenmywectea

Ckupkn / lngmBmnayanbHoe obcny>kmnanne / EQMHCTBEHHbIN aBTOBYC C
odmumanbHbIMK 3KcKypcoBogamu Turisme de Barcelona / MNpunoxxeHve
ons cmapTdoHa ¢ nHopmaLlmen o ropose.

PacnuncaHue n Bpemsi pa6oTbl

E>xxegHeBHO, kpome 1.01 1 25.12 / [pOJOMKMTENBHOCTE MapLUpyTa:
MpnbnuanTtenbHo 2 Yaca Ha kaxkapin mapwpyT / PacnmncaHme: 9:00 -19:00 /
PacnuncaHue Ha octaHoBkax / MNepunognyHocTb: 20-30 MUH.

Mpopaxka 6unetoB

B aBTOGYyCe / B nyHkTax obcny>xmBaHnsa Typuctos Turisme de Barcelona /
B roctuHuuax / B razeTHbIX KMOCKaX N KHUXKHbIX MarasuHax.

MpuobpeTeHne Guneta Ha Barcelona Bus Turistic He rapaHTUpyeT Hanuume cugsynx MecT; Bo3BpaT
6uneTa He [AOonycKaeTcq, ero noTeps Unn Kpaxka He faet npasa Ha KoOMneHcauuto ero CTomMocTn
nnun Bbigadvy opyroro bunerta. I'IepesoaKa AOMallHUX XXNBOTHbIX Ha 6opTy BO3MO>XHa TOJIbKO B

cneymanbHO OGODYROBaHHbIX KOHTeIZHean. KomnaHusi He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a U3MEHEHNS,
KOTOpble MOTryT MMETb MECTO B CUny (hopC-MaXKOPHbIX UM HEe 3aBUCSLLMX OT Hee 06CTOATENBCTB.
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Verilen hizmetler
Istediginiz kadar inip binebilirsiniz / 16 dilde sesli sistem / Bireysel

kulakliklar / Ucretsiz WiFi / Adapte edilmis servis (Plaga Catalunya'daki
Barselona Turizm Bilgi Ofisinde sartlar hakkinda bilgi alabilirsiniz).

Avantajlar

Ozel indirimlere erigim/ Kisiye dzel hizmet/ Barcelona’nin resmi
Turisme de Barcelona rehberlerinin oldugu tek otobis/ Akilli telefonlar
icin sehir hakkinda bilgiler iceren uygulama.

Calisma saatleri ve kullanim sekli

Her glin galigir, 1/01 ve 25/12 tarinleri haric / Rota stresi: Her rotada yaklasik
2 saat / Calisma saatleri: 09.00 - 19.00/ Calisma saatlerini duraklarda
gorebilirsiniz/ Gegme sikligi: 20 ila 30 dakika.

Bilet satis
Otobuste / Barselona Turizm Ofisi Turistik Bilgilendirme noktalarinda /
Otellerde / Gazete satis bayileri ve kitapgilarda.

Barselona Turistik Otobus biletinin satin alinmis olmasi bir koltuk garanti etmemektedir, satis islemi
sonrasinda iade kabul edilmemektedir ve biletin kaybedilmesi veya ¢alinmasi degisiklik veya Ucret
iade hakki vermemektedir. Ev hayvanlarina sadece uygun bir sekilde hazirlanmig kafeslerin iginde
olmalari durumunda izin verilmektedir. Micbir sebepler ve sirket disi sebepler sonucu olusabilecek
degisikliklerden organizasyon sorumlu degildir.



